
　●　院外処方箋における問い合わせ・疑義照会 フローチャート

処方内容に確認すべき事項あり

変更内容を記載した
トレーシングレポート

疑義の内容を処方医に電話で確認

変更あり 変更なし

締結していない

問合せ内容を処方医に電話で確認

変更あり 変更なし

変更内容を記載した
トレーシングレポート

変更内容を記載した
トレーシングレポート

問合せの内容がプロトコルに含まれているか確認

含まれる

薬剤師法第24条に関する疑義照会

（薬学的知見に基づく疑義）

含まれない

締結している

問い合わせ簡素化プロトコルに関する合意書

薬剤師法第23条第2項に関する問い合わせ

（処方医の同意による処方変更）

新潟大学医歯学総合病院　医事課総括係　へ　FAX　（025-227-0735）


